Karl Mustermanr

Musterwe9
12345Musterstad

Tel.:01234/567890 10\

Mail: mustermann@ mustermail.

Musterstadt, den 01.01.2010 )

/

Kontonummer:...
Hier: Beschwerde gegen Gebuhren

Sehr geehrte Damen und Herren,

wie ich aus meinen letzten Kontoausziigen entnehme, haben Sie am ... (Datum)
mein Konto mit ... Euro (Betrag) Gebuhren fur die Bearbeitung eines
Freistellungsauftrages (hier tatsachlichen Grund angeben) belastet.

Das ist nicht zulassig. Ich bitte Sie daher um sofortige Rickerstattung.

Mit freundlichen GrifRen
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